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- получить представление о государственной системе органов и учреждений социальной 
защиты населения, органов Пенсионного фонда РФ;
- освоить разнообразие форм организационного обеспечения деятельности органов и 
учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда РФ.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
- разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, Пенсионного фон­
да Российской Федерации, определять их подчиненность, порядок функционирования;
- участвовать в организационно-управленческой работе структурных подразделений орга­
нов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской 
Федерации;
- поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, ком­
пенсаций, услуг и других социальных выплат с применением компьютерных технологий;
- выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите;
- взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, организация­
ми, учреждениями, общественными организациями; собирать и анализировать информа­
цию для статистической и другой отчетности; выявлять по базе данных лиц, нуждающих­
ся в мерах государственной социальной поддержки и помощи, с применением компью­
терных технологий;
- принимать решения об установлении опеки и попечительства; - осуществлять контроль и 
учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство, пере­
данными на воспитание в приемную семью;
- направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопросам оказания 
социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам;
- применять приемы делового общения и правила культуры поведения в профессиональ­
ной деятельности;
- следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
- нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального уровней, 
локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов 
Пенсионного фонда Российской Федерации и социальной защиты населения;
- систему государственных органов и учреждений социальной защиты населения, органов 
Пенсионного фонда Российской Федерации;
- организационно-управленческие функции работников органов и учреждений социальной 
защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;
- передовые формы организации труда, информационно-коммуникационные технологии, 
применяемые в органах Пенсионного фонда Российской Федерации, органах и учрежде­
ниях социальной защиты населения;
- процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам и вопросам 
оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам;
- порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других со­
циальных выплат, оказания услуг; документооборот в системе органов и учреждений со­
циальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;
- федеральные, региональные, муниципальные программы в области социальной защиты 
населения и их ресурсное обеспечение;
- Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений социальной защиты 
населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации.

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 258 часа, в том числе: обязательной ауди­
торной учебной нагрузки обучающегося 172 часа; внеаудиторная самостоятельная работа 
студентов 86 часа.
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов

Максимальная учебная нагрузка (всего) 258
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 172
в том числе:

лекционные занятия 84
практические занятия 88
контрольные работы
курсовая работа (проект) -

Самостоятельная работа обучающегося (всего)
в том числе:

самостоятельная работа над курсовой работой (проектом) -
-  систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специ­

альной литературы (по вопросам к параграфам, главам учебных по­
собий, составленным преподавателем), решение учебных задач, со­
ставление рефератов научных статей, анализ интернет-контента ор­
ганов и учреждений СЗН и ПФР)

86

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета -6 семестры
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины «Организация работы органов и учреждений социальной защиты населе­
ния, органов Пенсионного Фонда Российской Федерации»

Наименование разделов 
и тем

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсо­
вая работ (проект) (если предусмотрены)

Объем
часов

Компе
тенции

1 2 3 4
Тема 1.
Правовые основы госу­
дарственного управле­
ния в сфере социальной 
защиты населения

Содержание учебного материала б ПК 2.3
1. Понятия в сфере организации социальной защиты населения
2. Система государственного управления в сфере социальной защиты населения.
3. Нормативные источники, регулирующие организацию работы органов и учреждений социальной защиты населения и ор­

ганов Пенсионного фонда России
4. Правовой статус и полномочия Министерства труда и социальной защиты РФ в сфере социальной защиты.
5. Состав и задачи государственной службы занятости населения. Правовой статус и полномочия Федеральной службы по 

труду и занятости в сфере социальной защиты.
6. Система государственного управления в сфере социальной защиты населения в субъектах РФ (на примере Республики Да­

гестан).
Практические занятия/Лабораторные занятия 6

: :

:

'
,

' 1
Я 1 1 1 Й8

1. Федеральные органы исполнительной власти в сфере социальной защиты населения.
2. Классификация нормативных источников, регулирующих организацию работы органов и учреждений социальной защиты 

населения и органов Пенсионного фонда России
3. Задачи, функции и направления деятельности Министерства труда и социальной защиты РФ и Федеральной службы по 

труду и занятости в сфере социальной защиты населения.
4. Задачи, функции и направления деятельности Федеральной службы по труду и занятости в сфере социальной защиты. Со­

став и задачи государственной службы занятости населения.
5. Задачи, функции и направления деятельности органов исполнительной власти субъектов РФ в сфере социальной защиты 

населения.
Консультации -

Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов научных статей)

6

Тема 2. Правовая орга­
низация работы органов 
социальной защиты 
населения с лицами, 
нуждающимися в соци­
альной поддержке.

Содержание учебного материала 8
1. Правовой статус, задачи и структура органов социальной защиты населения в субъектах РФ (на примере Республики Даге­

стан).
ПК 2.1 
ПК 2.2 
ПК 2.32.

3.
Организация работы по приему граждан в органах социальной защиты населения в субъектах Российской Федерации. 
Справочно-кодификационная работа в органах социальной защиты населения.
Оказание государственных услуг по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям нуждающихся в 
них граждан.

4. Понятие и порядок заключения социального контракта.
5. Рассмотрение споров в системе органов и учреждений социальной защиты населения.
Практические занятия/Лабораторные занятия 8
1. Задачи и структура органов социальной защиты населения в субъектах РФ.
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2.
3.

Организация работы по приему граждан в органах социальной защиты населения в субъектах Российской Федерации. Ор­
ганизация документооборота. Справочно-кодификационная работа.
Административные регламенты государственных услуг по предоставлению мер социальной поддержки отдельным катего­
риям нуждающихся в них граждан.

4. Понятие и порядок заключения социального контракта. Оценка эффективности.
5. Организация учета получателей социальных выплат с применением компьютерных технологий.
6. Рассмотрение споров в системе органов и учреждений социальной защиты населения.
Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов по научным статьям, решение учебных задач)

6

Тема 3. Правовое обес­
печение работы учре­
ждений социальной за­
щиты населения

Содержание учебного материала 6
1. Правовое понятие и формы социального обслуживания. Понятие социальной услуги и виды социальных услуг. ПК 2.3
2. Поставщики социальных услуг: правовой статус. Регистр поставщиков услуг.
3. Понятие, задачи и структура стандартов социальных услуг.
4. Основания и условия предоставления гражданам, нуждающимся в социальной поддержке, социальных услуг. Независимая 

оценка.
5. Федеральные государственные стандарты государственных услуг и государственных функций в области содействия заня­

тости населения.
Практические занятия/Лабораторные занятия 6 : ,  :7: y /i

1. Правовые основы социального обслуживания. Независимая оценка качества оказываемых услуг.
2. Правовой статус поставщиков социальных услуг. Регистр поставщиков услуг в субъектах РФ.
3. Стандарты социальных услуг: задачи структура. !
4. Основания оказания социальных услуг. Правовой механизм тарификации социальных услуг.
5. Федеральные государственные стандарты государственных услуг и государственных функций в области содействия заня­

тости населения. Ведение регистров получателей государственных услуг в сфере занятости населения.
Ill

Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов по научным статьям, решение учебных задач)

6 : ' .  ■

Тема 4. Правовая орга­ Содержание учебного материала 6
низация работы учре­
ждений социальной за­
шиты населения

1. Типы, задачи и структура учреждений социальной защиты населения в субъектах РФ. ПК 2.1
2. Порядок признания граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составления индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг. Договор об оказании социальных услуг.
ПК 2.2 
ПК 2.3

3. Порядок оказания социальных услуг в учреждениях социальной защиты населения. Организация учета граждан, нуждаю­
щихся в социальной поддержке.

4. Задачи и полномочия центров занятости населения в субъектах РФ.
Практические занятия/Лабораторные занятия 6
1. Типы, задачи и структура учреждений социальной защиты населения в субъектах РФ.
2. Порядок признания граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составления индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг.
3. Порядок оказания социальных услуг в учреждениях социальной защиты населения. Учет получателей услуг.
4. Порядок ведения учета малоимущих граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по дого­

ворам социального найма в Республике Дагестан.

я
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5. Правовая организации деятельности по разработке и апробации методик и технологий организациями социального обслу­
живания.

|

Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов по научным статьям, решение учебных задач)

6

Тема 5. Содержание учебного материала 8 ПК 2.3
Правовой статус и орга­ 1. Правовые понятия системы социальной защиты инвалидов.
низация работы феде­ 2. Классификации и критерии оценки ограничений жизнедеятельности и установления групп инвалидности.
ральных учреждений 3. Порядок организации и деятельности федеральных учреждений медико-социальной экспертизы.
медико­ 4. Порядок признания лица инвалидом.
социальной экспертизы 5. Организация работы по составлению и реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида.

Практические занятия/Лабораторные занятия 8
1. Правовые понятия федерального закона «О социальной защите инвалидов в РФ»
2. Структура и полномочия учреждений медико-социальной экспертизы. ■ Н Н И Й
3. Классификации и критерии оценки ограничений жизнедеятельности и установления групп инвалидности.
4. Порядок проведения медико-социальной экспертизы. / /; ' : :
5. Правовая организация работы по составлению и реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации ин­

валида. ::

Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов по научным статьям, решение учебных задач)
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Тема 6. Содержание учебного материала 6
Правовая организация 
работы органов опеки и 
попечительства

1. Правовые основы работы органов опеки и попечительства. Правовые понятия в сфере опеки и попечительства. ПК 2.2
2. Задачи и полномочия органов опеки и попечительства. ПК 2.3
3. Регламент оказания государственной услуги по установлению опеки и попечительства.
4. Правовая организация контроля и учета за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство.
Практические занятия/Лабораторные занятия 6
1. Источники правового регулирования организации работы органов опеки и попечительства.
2. Правовые понятия в сфере опеки, попечительства, усыновления и приемной семьи.
3. Переданные государственные полномочия органов опеки и попечительства в Республике Дагестан. : ■!;
4. Организация работы по установлению опеки и попечительства.
5. Правовая организация контроля и учета за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство. ..д Д::
Консультации ' : ' у'.
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов научных статей, решение учебных задач)

6

Тема 7. Содержание учебного материала 8
Государственные про­
граммы в области соци­
альной защиты населе­
ния и их ресурсное обес­
печение

1. Государственная программа РФ «Социальная поддержка граждан»: правовое и ресурсное обеспечение. ПК 2.3
2. Государственная программа РФ «Доступная среда»: правовое и ресурсное обеспечение.
3. Государственная программа РФ «Содействие занятости населения»: правовое и ресурсное обеспечение.
4.

Региональные государственные программы в сфере социальной поддержки граждан (на примере Республики Дагестан).
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3.
4.

Практические занятия/Лабораторные занятия
1.

2 .

Цели, задачи, целевые показатели, ожидаемые результаты государственной программы РФ «Доступная среда».

6.

7.

Цели, задачи, целевые показатели, ожидаемые результаты государственной программы РФ «Социальная поддержка граж- 
дан»._________________
Участие субъектов Российской Федерации в реализации государственной программы РФ «Социальная поддержка граж- 
дан».__________________________________________
Основные показатели ресурсного обеспечения государственной программы РФ «Социальная поддержка граждан».

Участие субъектов Российской Федерации в реализации государственной программы РФ «Доступная среда».
Цели, задачи, целевые показатели, ожидаемые результаты государственной программы РФ «Содействие занятости населе­
ния».
Участие субъектов Российской Федерации в реализации государственной программы РФ «Содействие занятости населе­
ния».
Цели, задачи, целевые показатели, ожидаемые результаты государственных программ Республики Дагестан в сфере соци­
альной защиты населения.

9. |Основные мероприятия государственных программ Республики Дагестан в сфере социальной защиты населения.
Лабораторные работы
Консультации :

Тема 8.
Правовой статус и 
структура Пенсионного 
фонда РФ

Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов научных статей).________________________________________________________
Содержание учебного материала
1. Создание Пенсионного фонда РФ и развитие его правового статуса.
2 . Задачи и функции Пенсионного фонда РФ.
3.

4.

Система учреждений Пенсионного фонда РФ и ее структура. Задачи, структура и полномочия Отделений Пенсионного 
фонда РФ в субъектах РФ
Структура и полномочия Управлений и Отделов Пенсионного фонда РФ в городах и районах. Правовой статус и функции 
клиентской службы Пенсионного фонда РФ.___________________________________

Практические занятия/Лабораторные занятия
1. Элементы правового статуса Пенсионного фонда РФ. Источники формирования средств фонда.
2 .

3.
Функции Пенсионного фонда РФ, связанные с управлением финансовыми средствами и с учетом пенсионных прав.
Функции Пенсионного фонда РФ, связанные с назначением и выплатой страхового обеспечения, других социальных вы­
плат.
Структура и полномочия центрального аппарата Пенсионного фонда РФ, Отделений фонда в субъектах РФ.
Структура и полномочия Управлений и Отделов Пенсионного фонда РФ в городах и районах. Правовой статус и функции 
клиентской службы Пенсионного фонда РФ.______________________________________________________________________

Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
органов и учреждений, составление рефератов научных статей, решение учебных задач)___________________________________

ПК 2.1 
ПК 2.3

Тема 9.
Правовая организация 
работы Пенсионного 
фонда РФ

Содержание учебного материала
Виды электронных услуг и программных комплексов Пенсионного фонда РФ
Правовая организация работы специалистов Пенсионного фонда РФ по установлению и выплате пенсий.____________
Правовая организация работы специалистов Пенсионного фонда РФ по учету пенсионных прав граждан.____________
Правовая организация работы Пенсионного фонда РФ по выплате мер социальной поддержки отдельным категориям 
граждан.

ПК
ПК
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Тема 10. Правовой ста­
тус и организация рабо­
ты Фонда социального 
страхования РФ

4. Порядок рассмотрения пенсионных споров в системе Пенсионного фонда РФ.
Практические занятия/Лабораторные занятия

2 .

3.

5.

7. [Понятие и виды электронных услуг, Пенсионным фондом РФ.
Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официального интернет- пор- 
гала ПФР и учреждений, составление рефератов научных статей, решение учебных задач)________________________________
Содержание учебного материала

2 .
3.
4. [Организация рассмотрения обращений граждан в Фонде социального страхования РФ.
Практические занятия/Лабораторные занятия

Тема 11. Правовой ста­
тус и организация рабо­
ты фондов обязательно­
го медицинского стра­
хования в сфере соци­
альной защиты населе­
ния РФ

L Задачи персонифицированного учета застрахованных лиц в Пенсионном фонде РФ . Порядок регистрации.
Структура и содержание выписки из Ш1С застрахованного лица в Пенсионном фонде РФ.
Организация работы специалиста клиентской службы по установлению и выплате пенсий территориальными органами 
Пенсионного фонда РФ.
Организация работы специалиста Пенсионного фонда РФ по выплате мер социальной поддержки отдельным категориям 
граждан.______________________________________________________________ ______________________________________
Порядок рассмотрения пенсионных споров в системе Пенсионного фонда РФ.

1. Создание Фонда социального страхования РФ и развитие его правового статуса. Задачи и источники средств фонда.
Структура Фонда социального страхования РФ, его отделений и полномочия руководящих органов.
Правовая организации работы территориальных органов Фонда социального страхования РФ.

Задачи и функции Фонда социального страхования РФ. Источники формирования средств Фонда социального страхования 
РФ. _________________________________________________________

2.
3.
4.

Ви лы государственных услуг, предоставляемых Фонда социального страхования РФ.
Структура Фонда социального страхования РФ и его региональных отделений.
Правовая организации работы территориальных органов Фонда социального страхования РФ. Административные регла- 
менты оказания государственных услуг Фондом социального страхования РФ. __________________________________

Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
фондов, составление рефератов научных статей)______________*________________________________________ ________________
Содержание учебного материала
1. Правовые понятия системы обязательного медицинского страхования. Субъекы и участники.
2. Правовой статус и структура федерального фонда обязательного медицинского страхования.

Задачи, полномочия и структура территориальных фондов обязательного медицинского страхования.
Организация работы фондов обязательного медицинского страхования по защите прав застрахованных лиц.

Практические занятия/Лабораторные занятия
Правовые понятия системы обязательного медицинского страхования. Субъекты и стороны.

3.
Задачи и функции федерального фонда обязательного медицинского страхования.
Задачи и полномочия территориальных фондов обязательного медицинского страхования.

4. [Организация работы фондов обязательного медицинского страхования по защите прав застрахованных лиц.
Консультации
Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
фондов, составление рефератов научных статей)

ПК 2.1 
ПК 2.3

ПК
ПК
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Тема 12. Содержание учебного материала 8
Профессиональные 
стандарты и професси­
ональная этика в орга­
нах и учреждениях со­
циальной защиты насе­
ления

1. Понятие и правовое значение профессиональных стандартов. ПК 2.3
2. Виды и структура профессиональных стандартов работников органов и учреждений социальной защиты.
3. Профессиональный стандарт «Социальный работник».
4. Профессиональные стандарты «Руководитель организации социального обслуживания» и «Руководитель учреждения ме- 

дико-социальной экспертизы».
5. Профессиональные стандарты специалистов в учреждениях социальной защиты.
6. Нормы этики и служебного поведения работников в сфере социальной защиты населения.
Практические занятия/Лабораторные занятия 8
1. Понятие, правовое значение, виды и структура профессиональных стандартов.
2. Профессиональный стандарт «Социальный работник».
3. Профессиональные стандарты «Руководитель организации социального обслуживания» и «Руководитель учреждения ме- 

дико-социальной экспертизы». Р ::Й - Ш

4. Профессиональные стандарты специалистов в учреждениях социальной защиты.
5. Нормы этики и служебного поведения работников в сфере социальной защиты населения. ■ '' ■
Консультации : '

Самостоятельная работа обучающихся (конспектирование нормативных источников, анализ официальных интернет- сайтов 
фондов, составление рефератов научных статей)

6

Примерная тематика курсовой работы (проекта) (если предусмотрены) - ;

Самостоятельная работа обучающихся над курсовой работой (проектом) (если предусмотрены)
Всего: 258

-"Т.-

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2. - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);
3. - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническом 
обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета.

Оборудование учебного кабинета:
- посадочные места по количеству обучающихся;
- рабочее место преподавателя;
- комплект учебно-наглядных пособий;
- комплект нормативно-справочной информации.

Технические средства обучения:
- компьютеры и проекционная установка, видео -  и аудио средства.

3.2. Информационное обеспечение обучения.
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет -  ресурсов, 
дополнительной литературы

Нормативные правовые акты:
1. Конституция Российской Федерации. М., 2019.
2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: федер. закон Рос. Федерации 
от 24 ноября 1995 года №181-ФЗ: с изм. и доп. в ред. от 18 июля 2019. Доступ из справ.- 
правовой системы «КонсультантПлюс».
3. Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионно­
го страхования: федер. закон Рос. Федерации от 1 апреля 1996 года № 27-ФЗ: в ред. от 1 
апреля 2019.Доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
4. Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации: федер. закон Рос. 
Федерации от 15 декабря 2001 года№ 167-ФЗ: в ред. от 11 декабря 2018. Доступ из справ.- 
правовой системы «КонсультантПлюс».
5. Об опеке и попечительстве: федер. закон Рос. Федерации от 24 апреля 2008 года № 48- 
ФЗ: с изм. и доп. в ред. от 25 мая 2019. Доступ из справ.-правовой системы «Консуль­
тантПлюс».
6. О страховых пенсиях: федер. закон Рос. Федерации от 28 декабря 2013 года№400-ФЗ: с 
изм. и доп. в ред. от 6 марта 2019. Доступ из справ.-правовой системы «Консультант­
Плюс».
7. Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации: федер. закон 
Рос.Федерации от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ: с изм. и доп. в ред. от 1 мая 2019. До­
ступ из справ,- правовой системы «КонсультантПлюс».
8. Положение о Пенсионном фонде Российской Федерации: постановление Верховного 
Совета Рос. Федерации от 27 декабря 1991 года: с изм. и доп. в ред. от 5 мая 1997. Доступ 
из справ.- правовой системы «КонсультантПлюс». 9. Положение о Фонде социального 
страхования РФ: постановление Правительства Рос. Федерации от 12 февраля 1994 года: с 
изм. и доп. в ред. от 29 декабря 2018. Доступ из справ,- правовой системы «Консультант­
Плюс».
10. Правила признания лица инвалидом: постановление Правительства Рос. Федерации 20 
февраля 2006 г. № 95: с изм. и доп. в ред. от 27 июня 2019. Доступ из справ.-правовой си­
стемы «КонсультантПлюс».



11. Положение о Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации: по­
становление Правительства Рос. Федерации от 19 июня 2012 г. № 610: с изм. и доп. в ред. 
от 15 мая 2019. Доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
12. Государственная Программа Рос. Федерации «Социальная поддержка граждан»: по­
становление правительства Рос. Федерации от 15 апреля 2014 года № 296: с изм. и доп. в 
ред. от 28 августа 2019. Доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
13. Методические рекомендации по организации работы по приему граждан в органах по 
труду и органах социальной защиты населения субъектов Российской Федерации: приказ 
Минтруда Рос. Федерации от 16 января 2002 года № 3. Доступ из справ.-правовой систе­
мы «КонсультантПлюс».
14. Порядок организации и деятельности федеральных учреждений медико-социальной 
экспертизы: приказ Минтруда Рос. Федерации от 11 октября 2012 года: с изм. и доп. в 
ред. от 28 июня 2018. Доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
15. Об утверждении Кодекса этики и служебного поведения работников органов управле­
ния социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания: приказ 
Минтруда Рос.
Федерации от 31 декабря 2013 г. № 792: с изм. и доп. в ред. от 29 декабря 2016. Доступ из 
справ.- правовой системы «КонсультантПлюс».
16. О классификациях и критериях, используемых при осуществлении медико-социальной 
экспертизы граждан федеральными государственными учреждениями медико-социальной 
экспертизы: приказ Министерства труда и социальной защиты Рос. Федерации от 17 де­
кабря 2015 г.: с изм. и доп. в ред. от 5 июля 2016. Доступ из справ.-правовой системы 
« КонсультантПлюс».
17. Об организации работы по созданию и развитию клиентских служб в территориаль­
ных органах Пенсионного фонда РФ: постановление Правления Пенсионного фонда Рос. 
Федерации от 31 мая 2004 года: с изм. и доп. в ред. от 29 декабря 2006. Доступ из 
справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
18. О внедрении современных организационно-технологических форм и методов работы 
территориальных органов Пенсионного фонда РФ при установлении и выплате пенсий: 
постановление Правления Пенсионного фонда Рос. Федерации от 29 апреля 2011 г. № 
142п.Доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
19. Профессиональные стандарты «Социальный работник», «Руководитель организации 
социального обслуживания» «Специалист органа опеки и попечительства в отношении 
несовершеннолетних», «Специалист по реабилитационной работе в социальной сфере», 
«Специалист по работе с семьей» (утверждены приказами Минтруда РФ от 18 ноября 
2013 г. № 677н, 678н, 680н-683н). Доступ из справ.-правовой системы «Консультант­
Плюс».
20. Профессиональные стандарты «Руководитель учреждения медико-социальной экспер­
тизы», «Специалист по медико-социальной экспертизе» (утверждены приказами Минтру­
да РФ от 5 декабря 2013 г. № 714н, 715н). Доступ из справ.-правовой системы «Консуль­
тантПлюс».
21. Конституция Республики Дагестан. Махачкала, 2019.
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4.КОНТРОЛБ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в 
процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучаю­
щимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.
Итоговым контролем освоения обучающимися дисциплины является дифференцирован­
ный зачет.

Результаты обучения (освоенные умения, 
усвоенные знания)

Формы и методы контроля и оценки 
результатов обучения

Уметь:
разграничивать компетенцию органов социаль­
ной защиты населения, Пенсионного фонда Рос­
сийской Федерации, определять их подчинен­
ность, порядок функционирования

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников

участвовать в организационно-управленческой 
работе структурных подразделений органов и 
учреждений социальной защиты населения, ор­
ганов Пенсионного фонда Российской Федера­
ции

проверка выполненных домашних заданий 
по составлению конспектов и таблиц на 
основе анализа нормативных источников, 
по решению учебных задач

поддерживать в актуальном состоянии базы 
данных получателей пенсий, пособий, компен­
саций, услуг и других социальных выплат с 
применением компьютерных технологий

оценка результатов работы с учебными 
программными продуктами в компьютер­
ном классе

выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающих­
ся в социальной защите

проверка выполненных домашних заданий 
по составлению конспектов и таблиц на 
основе анализа нормативных источников, 
решению учебных задач

взаимодействовать в процессе работы с органа­
ми исполнительной власти, организация­
ми,
учреждениями, общественными организациями

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по ре­
шению учебных задач и проблемных си­
туаций с использованием данных сервисов 
системы межведомственного электронно­
го взаимодействия

собирать и анализировать информацию для ста­
тистической и другой отчетности

проверка выполненных домашних заданий 
по анализу официальных интернет-сайтов 
органов и учреждений

выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в 
мерах государственной социальной поддержки и 
помощи, с применением компьютерных техно­
логий

оценка результатов работы с учебными 
программными продуктами в компьютер­
ном классе

принимать решения об установлении опеки и 
попечительства

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов на основе анализа 
нормативных источников и по решению
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учебных задач

осуществлять контроль и учет за усыновленны­
ми детьми, детьми, принятыми под опеку и по­
печительство, переданными на воспитание в 
приемную семью

проверка выполненных домашних заданий 
по составлению конспектов на основе 
анализа нормативных источников и по 
решению учебных задач

направлять сложные или спорные дела по пен­
сионным вопросам, по вопросам оказания соци­
альной помощи вышестоящим в порядке подчи­
ненности лицам

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов на основе анализа 
нормативных источников и по решению 
учебных задач

применять приемы делового общения и правила 
культуры поведения в профессиональной дея­
тельности

проверка выполненных домашних заданий 
по составлению конспектов на основе 
анализа кодекса профессиональной этики 
и по решению учебных задач и проблем­
ных ситуаций

следовать этическим правилам, нормам и прин­
ципам в профессиональной деятельности

проверка выполненных домашних заданий 
по составлению конспектов на основе ана­
лиза кодекса профессиональной этики и 
по решению учебных задач и проблемных 
ситуаций

Знать:
нормативные правовые акты федерального, ре­
гионального, муниципального уровней, 
локальные нормативные акты организаций, ре­
гулирующие организацию работы органов Пен­
сионного фонда Российской Федерации и соци­
альной защиты населения

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников и учеб­
ной, научной литературы

систему государственных органов и учре­
ждений социальной защиты населения, органов 
Пенсионного фонда Российской Федерации

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников

организационно-управленческие функции 
работников органов и учреждений социальной 
защиты населения, органов Пенсионного фонда 
Российской Федерации

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников и учеб­
ной, научной литературы

передовые формы организации труда, 
информационно-коммуникационные 
технологии, применяемые в органах Пенсионно­
го фонда Российской Федерации, органах и 
учреждениях социальной защиты населения

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников и учеб­
ной, научной литературы
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процедуру направления сложных или спорных 
дел по пенсионным вопросам и вопросам оказа­
ния социальной помощи вышестоящим в поряд­
ке подчиненности лицам

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников и учеб­
ной, научной литературы

порядок ведения базы данных получателей пен­
сий, пособий, компенсаций и других социальных 
выплат, оказания услуг

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий

документооборот в системе органов и учрежде­
ний социальной защиты населения, органов Пен­
сионного фонда Российской Федерации

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа нормативных источников и учеб­
ной, научной литературы

федеральные, региональные, муниципальные 
программы в области социальной защиты насе­
ления и их ресурсное обеспечение

устный и письменный опрос, проверка 
выполненных домашних заданий по со­
ставлению конспектов и таблиц на основе 
анализа паспорта программ и учебной, 
научной литературы

Кодекс профессиональной этики специалиста 
органов и учреждений социальной защиты насе­
ления, органов Пенсионного фонда Российской 
Федерации

устный и письменный опрос

Форма контроля: может проводиться в форме тестирования, в письменной, а также в уст­
ной форме

Разработчик:

ГБПОУ РД ППК______ преподаватель______________Mvcaena М.ТТТ.
(место работы) (занимаемая должность) (инициалы, фамилия)
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